
 

 

 

 
TOP COMPETITIVITE / PERFORMANCE 

 
Contact : Eglantine GUILLOT, e.guillot@nord-isere.cci.fr, 06 10 88 38 36 

 

 

 

 

Le dispositif « Top Compétitivité / Performance » est un parcours individuel, 100% 
personnalisable, qui accompagne les entreprises sur les thématiques suivantes :  stratégie 
commerciale, marketing, management et pilotage de l’entreprise, fidélisation de la 
clientèle. Du diagnostic complet sur la situation de l’entreprise, au plan d’action, il révèle 
les points positifs et les axes d’amélioration de l’entreprise. Il s’adresse aux TPE de 
l’économie de proximité : commerce, services et tourisme. 

 

 

Parcours Primo Accompagnement : améliorer la compétitivité et la performance 
globale de l’entreprise 

Réalisation par un conseiller de la CCI d’un diagnostic et restitution, 

Accompagnement « conseils sur mesure » de 4h00 sur l’une des thématiques 
suivantes : stratégie commerciale, marketing, management et pilotage de 
l’entreprise. 

Coût : 990€ HT 

 

Parcours Poursuite Accompagnement : poursuivre les améliorations 
préconisées 

Un rendez-vous visio « synthèse radar » d’une heure (point d’avancée sur les 
préconisations du primo accompagnement), 

Un accompagnement « conseils sur mesure » de 4h00. 

Coût : 440€ HT 

 

Parcours Accompagnement : mettre en place un parcours d’accompagnement 
en profondeur, complet et personnalisé sur une ou plusieurs thématiques 
ciblées 

Un diagnostic : réalisation et restitution 

Un accompagnement ciblé et sur mesure pouvant aller jusqu’à 21h sur l’une des 
thématiques suivantes : stratégie commerciale, marketing, management, 
stratégie & pilotage de l’entreprise, fidélisation de la clientèle, communication 

Coût : sur devis 

 

Dans le cadre du partenariat avec la communauté de communes Les Vals du Dauphiné, les 
accompagnements TOP COMPETITIVITE sont pris en charge par la collectivité.  

Dans la limite de 10 entreprises sur l’année 2024. 
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